ON COMUNAL
DE DESARROLLO QUINTA NORMAL

BASES TECNICAS Y ADMINISTRATIVAS “PROYECTO CONTRATACION DEL
SERVICIO DE MULTICOPIADO DE DOCUMENTOS PARA LOS ESTABLECIMIENTOS
DEPENDIENTES DE LA CORPORACION COMUNAL DE DESARROLLO DE QUINTA

NORMAL."

1.- GENERALIDADES

La licitacion se regird por o dispuesto en las presentes Bases Técnicas y Administratfivas, sus
anexos, asi como por ias eventuales preguntas, respuestas, aclaraciones y modificaciones
posteriores.

En atencidn a la naturaleza juridica de la Corporaciéon Comunal de Desarrollo de Quinta
Normal (CORPQUIN), este proceso concursal no se encuentra regido por la Ley N° 19.884
de bases sobre contratos administrativos de suministro y prestacion de servicios, ni su
reglamento contfenido en el decreto N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda.
Tampoco rigen a su respecto, las disposiciones de la Ltey N° 19.880 de bases de los
procedimientos administrativos que rigen los actos de los drganos de la adminisiracion del
Estado.

Sin perjuicio de lo anterior, se aplicard lo prescrito en los incisos &° y 7° del articulo cuario
de la Ley N° 19.886, en cuanto a las inhabilidades especiales para alcaldes y concejales.

En la presente licitacion podrdn participar todas las personas naturales o juridicas, chilenas
o extranjeras, que cumplan con los requisitos establecidos en las presentes bases Técnicas
y Administrativas

El lamado a licitacidén se hard mediante publicacion a través de un diario on-line y la
pdgina web de la Corporacién, www.corpquin.cl.

Laos presentes bases estdn destinadas a reglamentar la contrataciéon del servicio de
mulficopiado de documentos para los establecimientos dependientes de la Corporacion
Comunal de Desarrolio de Quinta Normal, y serdn completadas y/o modificadas por,
preguntas y respuesias y cualquier ofro documento que se informe oportunamente antes
de la etapa de la entrega de ofertas.

La licitacion se regird por lo dispuesto en las presentes Bases Técnicas y Administrativas,
complementadas en cada caso por los documentos seficlados en el parrafo anterior.

La propuesta y las cotizaciones deberdn ser a “SUMA ALZADA", valor IVA incluido, sin
recjuste, ni de los materiales, ni de la obra de mano.

La oferta incluird todos los gastos v costos necesarios para la adquisicién de los bienes
sefialados en los términos que describe el presente documento.

En consecuencia y sin que estd numeracién sea taxativa, el valor de ia oferta incluird los
gastos de obra de mano, materiales, equipos, servicios, aportes, derechos, permisos v en
general todo gasto gue irogue el cumplimiente de confrate, sea directo o indirecto y aun
el costo de las garantias.

Los errores U omisiones de cualquier naturcleza que pudiera contener la propuesta no
alterardn la suma alzada indicada en ella.
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No se aceptaran modificaciones posteriores o la apertura de la propuesta.

La forma de pago serd la que en cada caso sefiale el puntol9 de las presentes bases.
El solo hecho de presentacion de la oferta, significa la cceptacién por parte del
proponente a lo dispuesto en las presentes bases y demas antecedentes de la propuesta.

La CORPQUIN, se reserva el derecho a rechazar algunas o todas las propuestas sin
expresion de causa, si no las estimara convenientes al interés de esta Corporacion e!
otorgar, los confratos a cualquiera de los proponentes, aunque no sea la cotizacién mdés
baja.

Los proponentes cuyas propuestas fueren rechazadas, no tendrén derecho a reciamacion
ni indemnizaciones de ningun tipo.

2.- OBJETO DE LA LICITACION.

La Corporacion Comunal de Desarrollo Quinta Normal (en adelante CORPQUIN} tiene I
necesidad de dar confinuidad a los actuales servicios de impresién, fotocopiado y
digitalizacion de documentos, los cudles pemiten brindar el apoyo necesario en las
gestiones de esta institucion. De acuerdo a ello, se requiere renovar esta infraestructura
fecnolégica en la moddlidad de servicio. Los equipos deberdn ser nuevos vy sin uso, que
cumplan con las nuevas normativas internacionales de consumo  eficiente de
electricidad, instalaodos en los diferentes dependencia que se nombran en el presente
documento, con servicios asociados de soporte, seguros v provisidn de suministros, de
mantenimiento preventivo y corrective otorgado por la empresa en cada lugar donde
estos se encueniren instalados, conforme o los compromisos de solucidn solicitados,
capacitaciones de operacidon a los funcionarios de la CORPQUIN, Sistema de Gestidn de
Equipos para la deteccidn de alertas temprancs, lectura de consumo por contadores y que
cumplan con las nuevas normativas internacionales de consumo eficiente de electicidad.

2.1.-Objetivos del servicio.

Este servicico debe de proveer el equipamiento necesario para reproducir en papel, en
modo monocromdatico documentos de ofimdatica y/o procescs informdticos de los usuarios;
del mismo modo deberdn poder efectuar la digifdlizacion [escaneado) de documentos a
algin medio de amacenamiento digital {ftp,PC, email) o impresion de los misr_nos
(fotocopiado). Ademds, deberd contemplar, el abostecimiento de los respechyps
suministros (téner u otfro elemento necesario para operar) y servicio de mantencion
preventivo/corrective tendiente a garantizar La continuidad operativa de cada equipo en
fodo momento, con el mejor costo/beneficio para CORPQUIN.
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El servicio de arriendo debe lograr como minimo los siguientes objetivos:

a) Disponer de un parque de magquinas multifuncionales que provea la
capacidad de imprimir, fotocopiar v escanear documentos, con las
caracteristicas técnicas requeridas en las cantidades especificas.

b} Instalar fisicamente y configurar cada equipo multifuncional en cada
dependencia, incluido la configuracién de cada uno de los equipos
computacionales que las utilizardn.

¢) Proporcionar un servicio de soporte, mantencion y actualizacion para los
equipos de impresion gque componen la solucidn

d) Disponer de equipamiento de backup para todos los fipos de maguinas a
confratar segin lo que se indica: Los que deberd reemplazar:

fipo 1 contipo 2
fipo 2 con tipo 2
fipo 3 contipo 3
fipo 4 con tipe 3

e} Contar con tdner de repuesto.

h) Proporcionar capacitacion operativa a los funcionarios de CORPQUIN
de todos los modelos contemplados en ei servicio, segin coresponda.

i} Contar con equipamiento nuevo y sin uso de Gltima tecnologia, con una
orientacion al cuidado del medio ambiente,

j) Coniar con un proveedor con certificacion 1ISO 9001 en sus procesos que
aseguren la calidad del servicio mediante procesos de atencidn cerfificados.

3. ESPECIFICACIONES TECNICAS. Las presentes especificaciones tecnicos se refieren a ia
contratacion del Servicio de Mullicopiado de Documentos, que permita proporcionar la
capacidad de imprimir, fotocopiar vy escanear documentos que se requieren para &
funcionamiento de CORPQUIN v dar la respectiva atencidn de uvsuarios, ademdas de los
servicios respectivos de soporte, mantencion, v los fiempos acordados de atencion (SLA)
para todos los equipos que son parte de la propuesta.
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A continuacién, se describe las caracteristicas técnicas minimas que debe tener el

servicio solicitado.

Requerimiento Técnico de Hardware

Multifuncicnal Tipo 1

Requisitos Caracteristicas Minimas
Formatos de impresion, copia y escaneo Multifuncional Carta, Oficio
Velocidad 55 ppm
Memoria RAM Minimo 2 GB
Disco Duro 320GB
Procesador Duzl Core 1 GHz
Pantalla Tactil 10" Minimo
Calidad de la copia Foto, Texto, libro Control de exposicion,
Copias Mltiples Hasta 999 hojas

Rango de ampliacién/reduccion
Impresién Segura

Se debe poder liberar la impresién enviada a la
impresora mediante clave de acoeso

Resolucién de impresion minima

1200 x 1200

Escaneo a colory BN

E-mail, red, FTP, carpeta

Fonmmatos de archivo escaner

PDF / Compact PDF / Searchable PDF /JJPEG /
XPS /TIFE-M / TIFF

Control de acceso a equipo

Acceso v control mediante clave de acceso

Claves de acceso

Minimo 1.000 1D

Control de cuotas

Blogueo para copig, escaner, impresién

1 Bypass

Minimo 100 hoias

2 Bandeja alimentadoras de papel y stand

Carta / Oficio 520 hojas

Sistema operativo

VWIN 2000/XP; WinServer 2000; WinVista 7
Macintosh®OSX (0810.1.5 o Posterior)"

Multifuncional Tipo 2

Requisitos Caracteristicas Minimas
Formatos de impresion, copia y escaneo Multifuncional Carta, Oficio
Velocidad 47 ppm
Memoria RAM Minimo 2 GB
Disco Dure 320GB
Procesador Pual Core 1 GHz
Pantalla Tactil 10" Minimo
Calidad de Ia copia Foto, Texto, libro Control de exposicion.
Copias Miltiples Hasta 999 hojas

Rango de ampliacién/reduccion

Ampiiacion — Reduccidn 25% - 400%

Impresién Segura

Se debe poder liberar la impresion enviada a la
impresora mediante clave de acceso

Resolucién de impresion minima

1200 x 1200

Escaneo a colory EN

E-mail, red, FTP, carpeta

Formatos de archivo escaner

PDF f Compact PDF / Searchable PDF JUPEG/
XPS /TIFE-M / TIFF

Control de acceso a equipo

Acceso y cortrol mediante clave de acceso

Claves de acceso Minimo 1.000 1D
Control de cuotas Blogueo para copia, esciner, impresion
1 Bypass Minimo 100 hojas

1 Bandeja alimentadoras de papel

Carta / Oficio 550 hojas

Sisterma operativo

WIN 2000/XP; WinServer 2000; WinVista 7

Macintesh®0OSX (0810.1.5 o Posterion)”
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Multifuncional Tipo 3
Requisitos

Caracteristicas Minimas

Formatos de impresion, copia y escaneo |Multifuncional Carta, Oficio

Velocidad 42 ppm

Memoria RAM Minimo 1 GB

Risco Duro 320GB

Procesador Dual Core 1 GHz

Pantalla Tactil 7' Minimo

Calidad de la copia Foto, Texto, libro Control de exposicion.
Copias Maltiples Hasta 999 hojas

Rango de ampliacion/reduccion Ampliacién — Reduccion 25% -~ 400%
Se debe poder liberar la impresion erviada a la
impresora mediante clave de acceso

1200 x 1200

Impresién Segura

Resolucion de impresion minima

Escaneo a colory BN E-mail, red, FTP, carpeta

Formatos de archivo esciner PDF / Compact PDF / Searchable PDF /JIPEG /
XPS/TIFF-M / TIFF

Control de acceso a equipo Acceso y control mediante clave de acceso

Claves de acceso Minirne 1.000 1D

Control de cuotas Blogueo para copia, escaner, impresién

1 Bypass Minimo 100 hojas

Carta / Oficio 550 hojas

1 Bandeja alimentadoras de papel
: WIN 2000/XP; WinServer 2000; WinVista 7

Sistermna operativo . .
pe Macintosh®O8X (0510.1.5 0 Posterion”
Tipo 4: Multifuncional Mediano Volumen coler
Requisitos Caracteristicas Minimas

Multifuncional Laser Color Funciones
Pantalla tach!
Cantidad de copias

Impresicn, Copiado y Escaner
10,1" a color
hasta 999 copias

Velocicad de copia/impresion

40 ppm biny 36 a todo color

Platina de exposicion

cartz'y oficio

Tiempo de salica de ia primera hoja
Tiempe de salida de fa primera hoja color

bin 5,2 segundos © menos

7.5 segundos © menes

Rasaolucion ge imprasion

1200 x 1200 dpi

Alimentador Automatico de Criginalas 50 hojas
Capacidad de Salida Méximo 100 hjs.

Impresion v escaneado Diplex Automatico
Capacidad maxima de pape! 1350 his.
=%"'Iﬁé?.snctc-:‘ja Multipropesito ¢ By Pass 100 hojas

Temano maximo de papel oficic o Legal

Gramaje de papsal

60g hasta 220g/m2

Memoria RAM

2 GB estandar

rDEco duro 320 GB
Clawes ge usuarios 999

Ethermnet 10/100/1000 Base-Tx, USE 2.0 (estandar) y

Conexién Wireless IEEE 802,11 a/blg/n (opcional)
Lenguaje de Impresion Standarc PCL5a/6, emulacion PS3

Resolucidn de escango 100 a 800 dpi

Velocidad de escaneo simple minimo 30 ipm

Escanec Colora

e-mail, carpeta, USB/SD, SMB, URL y TWAIN

o]
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Los caracteristicas técnicas de las mdguinas muliifuncionales e impresoras ofertadas
deberdn ser consignadas en el “Anexo Fichas Técnicas”

Los requisitos técnicos sefalados deberén cumplir como minimo Jos equipamientos
ofertados, los cuales se clasifican segin el detalle indicado precedentemente,
debiendo el oferente completar el “Anexo Fichas Técnicas™, en todos sus items para
mayeor claridad v faciidad comparativa de su oferta. ‘

Los reguerimientos técnicos son el minimo esperado, vy por lo tanto ias empresas
podrdn presentar ofertas superiores.

3.1.-Requerimiento general

Bl requerimiento efectuado en los presentes Términos de Referencia, se
debe entender como obligatorio en todos sus términcs, considerédndose en
ellos los equipos, software y servicios que éste considere. La omision ©
exclusién de algin punto determinard la inadmisibilidad de la propuesta.

Los proponsntes solo podrdn ofertar equipos nuevos vy sin uso. La cantidad
total por cada tipo es el siguiente:

1 Multifuncional  Alto  Volumen, | 32
Blanco y Negro

2 Mutfifuncional Mediano | 31
Volumen, Blanco y Negro

3 Multifuncional Bajo Velumen, | 71
Blanco y Negro

4 Multifuncional Mediano | 1
Volumen, color

3.2.-Distribucién de mdquinas multifuncionales e impresoras

CORPQUIN requiere distribuir los equipos (mulfifuncionales}, de acuerdo a la
informacién que serd publicada en el sifio de la licitacion, esto es, en la pagina
web institucional, antes de la fecha de recepcion de oferfas.

No obstante lo anterior, la distribucion definifiva serd acordada durante la etapa
de definicién de la carta Gantt, con la empresa que resulte adjudicada.

3.3.-Sistema de Geslion de Equipos.

6
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El oferente deberd incluir en su oferta una herramienta que permita administrar,
monitorear y gestionar las maquinas muliifuncionales en forma centralizada remota.

Las caracteristicas minimas de este servicio son las siguientes:

Control de Inventario.
Acceso remoto a los equipos para lectura de contadores.

Reporte de problemas de funcionamiento de tas maquinas muliifuncionales.
Tasa de fallas y alarmas.

Y ¥V ¥V Y V¥

Manejo de diferentes perfiles de usuario y de administradores.

4.- ANTECEDENTES DE LA LICITACION.

Los antecedentes que se acompanan a este llamado a licitacién son:

a. Bases Técnicas y Administrativas.
b. Anexos.

5.- IDENTIFICACION DE LAS PARTES

En la celebracion del contrate del servicio objete de esta licitacién, las partes serdn las
siguientes:

1. Mandante: Corporacion Comunal de Desarrello de Quinta Normal {CORPQUIN)

2. Financista: Corporacion Comunal de Desarrollo de Quinta Normal (CORPQUIN),
con cargo a la Subvencidn Escolar Preferencial (SEP), programas, presupuesto
coriente, segun corresponda.

3. El proveedor, proponente u oferente: Persona natural, persona juridica ¢ Unidn
Temporal de Proveedores, chilena o extranjera, que oferta o adjudica segin sec el
Caso.

6.- DE LOS OFERENTES

Sin perjuicio de lo indicado en el punto N° 1 de las presentes bases administrativas,
denominado “generclidades”, podrdn participar en la presente licitacion personas
naturales, personas juridicas © Uniones Temporales de Proveedores.

6.1.- Unidn temporal de proveedores.

Asimismo, podran participar vy presentar ofertas en la presente licitacion, Uniones
Temporales de Proveedores (UTP), entendiéndose por tales, grupos de personas naturales
o juridicas, chilenas o extranjeras, que se unen para presentar una oferta en conjunto.
Todos v cada uno de miembros de la unién temporal de proveedores deberd ser_habil
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para participar en la presente licitacién, de acuerdo al Punto 4.2 de las presentes Bases
Administrativas.

Bl documento que formaliza la unién deberd constar en escrifura publica y debera
contener a lo menos:

a) Identificaciéon de las partes.
b) La declaracion de responsabilidad solidaria entre las partes respecto de todas las
obligaciones que se generen con CORPQUIN

c) B nombramiento de un representante o apoderado comin con poderes
suficientes.

d) Vigencia de la unidn temporal.
e) Miembro de la unién temporal que emitird la corespondiente faciura o boleta
para el page en el caso de adjudicacion.

A su vez, la designacion de representante o apoderado comin, deberd considerar, a lo
menos, las siguientes facultades:

Presentar antecedentes al proceso licitatorio.

Subsanar solicitudes de aclaracion.

Concurmrir a visitas a terreno.

Presentar los Estados de Page Facturas o boletas segin sea el caso.
Entregar informes.

Constituir, renovar o modificar garantics.

aBsAESR

El instrumento de constitucion de la unidn temporal de proveedores no podra contener
clausulas de exencidn o limitacidn de responsabilidad para alguno de los integrantes. Por
ofra parte, la vigencia de la union temporal de proveedores, no podrd ser inferior a 20 dias
comdos contados desde la fecha de vigencia del contrato.

Toda modificacién que experimente la unidn temporal debe ser informada de inmediato
a CORPQUIN, debiendo acompafiarse el respectivo instrumento modificateric.

Toda modificaciéon relativa a la integracién debe materializarse a fravés de las mismas
formalidades necesarias para sy constitucion. Bl incumplimiento o 1o indicado serd
sancionado de conformidad con lo dispuesto en el punto N° 20 “Término Anficipado del
Contrato”, de estas bases administrativas. Ademds serd causa del cobro efectivo de
garantia fiel cumplimiento de contrato.

Al momento de la presentacion de las ofertas, los integrantes de la unidn temporal |
determinardn qué antecedentes presentardn para ser considerados en la evaluacion
respectiva, siempre y cuando lo anterior no signifique ocultar informacion relevante para
la ejecucion del respectivo contrato, gue afecte a algune de los integrantes de la misma.

Las causales de inhabilidad para la presentacion de Ias ofertas, para la formulacion de la
propuesta o para la suscripcién de la convencidn, establecidas en las presentes bases,
ofectardn a cada infegrante de la unién individualmente considerados. En caso de
afectar una causal de inhabilidad a algun integrante de la unidn, ésta deberd decidir si
continuard con el respectivo procedimiento de confratacion con los restantes integrantes
no inhdbiles de la misma o se desiste de su participacion en el respectivo proceso, en este
gltimo caso coresponderd el cobro de la garantia de seriedad de la oferta. Con todo, la
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unién temporal de proveedores deberd contar con, a lo menos, dos integrantes, razén por

la cudl, si su nimero fuere inferior producto de inhabilidad, se entenderd desistida la
oferta.

Toda medificacion de la unidn temporal de proveedores que signifique el retiro de uno de
sus miembros, debe ser informada a CORPQUIN inmediatamente de efectuada. Si el retiro
de alguno de los miembros de la UTP se readliza durante la etapa de evaluacion de la
oferta, la unidn temporal de proveedores, quedard automdticamente imposibilitada de
seguir participando en la presente licitacion, declardndose inadmisible dicha oferta.

6.2.- Inhabilidades.

No podran participar las personas naturales vy juridicas {incluye o cada integrante de la

Unién Temporal de Proveedores), que se encuentren en alguna de los siguientes
sifuaciones:

1] Personas juridicas o naturales, que, a la fecha de aperturg, registren deudas
laborales y/o previsionales, asi como infracciones ¢ las obligaciones laborales,
requisito que deberd acreditarse conforme la documentacion exigida en las
presentes bases de licitacion.

2) Mantengan deudas pendientes o litigios pendientes, con la Corporacion Comunal
de Desarrollo de Quinia Normal CORPQUIN y/o con la Municipalidad de Quinta
Normal, de cudiquier fipo.

3) Haber presentado informaciones o documentos falsos o haber efectuado
declaraciones falsas en clguna propuesta convocada por la Corporacion
Comunal de Desarrollo de Quinta Normal CORPQUIN y/o con ia Municipaiidad de
Quinta Normait.

4) Enconfrarse en alguno de los casos de incompatibiidad o inhabilidad para
contratar con ia Cormporacion Comunal de Desarrollo de Quinta Normal CORPQUIN
y/o con la Municipalidad de Quinta Normal, establecido enla legislacién chilena.

5} Aquellos oferentes que fengan multas y denuncias o reclamos ante ia Inspeccion
del Trabajo que se encuentren pendientes y sin aclarar @ la fecha c;le I_c: apertura
presente licitacion, o que hayan sido condenados por practicas antisindicales.

6) Haber sido objeto de multas por incumplimientos de obras contratadas por la
Corporacién Comunal de Desarrollo de Quinta Normmal CORPQUIN y/o con la
Municipalidad de Quinta Normail.

En caso de comprobarse con postericridad a la aperiura de que el oferente no se
encontraba habilitado para participar, de acuerdo a lo antes sehalado, y a pesar Qe
aquello lo hizo, se hard efectiva la garantia per seriedad de lo oferta, o bien de fiel
cumplimiento del contrato, segin sea el caso.
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7.- FORMA DE PRESENTACION DE LA OFERTA.

El proponente deberd presentar su(s) ofertals) en tres (3] sobres cerrados, caratulados
“Anexos Administrativos”, “Oferta Técnica” y “Oferta Econémica”, directamente en la
Oficina de Partes de CORPQUIN, ubicado en Av. Carrascal N° 4447, Comuna de Quinta
Normai en los dias y horario que se indique en el calendario de la licitacion de las
presentes bases, donde deberd exigir un comprobante de la entrega de éstos, que
indigue la canfidad de sobres enfregados, nombre de ellos (Anexos Administrafivos,

Oferta Técnica y Oferta Econdmica), fecha, hora y firma de un funcionario de dicha
Unidad.

Cada sobre en el exterior ademas de indicar el nombre del scbre (Anexos Administrativos,
Oferta Técnica u Oferta Econdmica), deberd identificar claramente el nombre de la
licitaciéon CONTRATACION DEL SERVICIO DE MULTICOPIADO DE DOCUMENTOS PARA
LOS ESTABLECIMIENTOS DEPENDIENTES DE LA CORPORACION COMUNAL DE

DESARROLLO DE QUINTA NORMAL, ademds del nombre y domicilic del proponente o
representante de lo unidn temporal de proveedores.

Los sobres contendran en su interior la documentacién solicitada, debiendo presentarse
en el mismo orden que se indica para cada sobre, de tal forma que permitan ser revisados
con facilidad, por lo tanto, deberdn estar agrupados por el fipo de documentacion,
ordenada cronclégicamenie y apartados mediante separadores, banderas u otros
medios similares.

Todos los documentos indicados en Ios scbres Anexos Administratives, Oferta Técnica v
Oferta Econémica son_obligatorios, por io que la omisién de cualquiera de ellos o su
presentacion incompleta, deferminard la exclusidn de él o los oferentes del presente
proceso licitatorio.

No obstante, lo anterior, 1os puntos dudosos contenidos en dichos antecedentes, podrdn
ser materia de consultas al oferente por parte de la comisién de la ficitacion, como
fambién antecedentes menores gue hayan omitido todos los oferentes. Estas aclaraciones
o solicitud de envio de documentos serdn solicitadas mediante correo electrénico al
contacto oficial que hayan seficlado para la presente licitacion en el anexo N° 1, en los
plazos indicados en las presentes bases.

Todos los anexos deben ser firmados por el proponente, representante legal o
representante o mandatario de la unién temporal de proveedores segin corresponda.

7.1.- “Contenido Sobre “Anexos Adminisirativos™.

a. Anexo N° 1A, 1B & 1C. Identificacion del Oferente, identificacién de socios vy
accionistas en €l caso de coresponder, para dar cumgplimiento con o
establecido en el art. 7, ley 20.285, sobre acceso o la informacidn publica.
(Criginal y firmado)

Boleta Bancaria de garantia a la vista, vale vista o pdliza de garantia irevocable, a la
vista y sin liquidador a nombre de Corporacién Comunal de Desarrollo de Quinia Non:nal
CORPQUIN Rut: 70.913.100-1 gue garanfice la seriedad de la oferta, Ia cual debe incluir Ia
glosa con la identificacién del proyecto al gue postula: “Garantiza seriedad de la oferta “
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contratacién del servicio multifotocopiado establecimientos dependientes de la

corporacién comunal de desarrollo de quinta nermal”, por un valor de $500.000.-
(quinientos mil pesos).

Nota: en el caso que a la entidad financiera no le sea posible sefialar la glosa en el

documento, deberd escribir dicha glosa al dorso éste y posteriormente ser firmada
por Proponente, Representante Legal o Representante de Ia UTP, como también
podrd adjuntar una hoja anexa al documento de garantia sefialando claramente
la glosa indicada precedentemente y estampar la fiima del Proponente,
Representante Legal © Representante de la UTP.

Certificado de vigencia de la sociedad {en el caso de personas juridicas),
otorgada por el Conservador De Bienes Raices correspondiente, con unag
antigiedad no mayor a 60 dias, contados desde la fecha de apertura de la
presente licitacion. (Original)

Cerfificado de vigencia del o los representantes {s) legat (es), (si comresponde) en
original, otorgado peor el Conservador De Bienes Raices comrespondiente, con una
antigiedad no mayor a 30 dias, contados desde la fecha de apertura de la
presente licitacion. En el caso de sociedades andnimas se deben acreditar a
fraves de una copia legalizada ante notario de la escritura en la cual se confieren
los poderes. {original}

Certificado de cumplimiento de obligaciones laborales y previsionales emitido por
la Direceion del Trabagjo o boletfin laboral previsional, emitido por DICOM, con una
antigiedad no mayor a 30 dias, contados desde la fecha de apertura de la
presente licitacion. (Original)

Nota: No podrdn participar en la presente licitaciéon los oferentes que no acrediten
haber dado cumplimiento con las obligaciones laborales y previsionales a la
fecha de la presentacion de la propuesta. En el caso de la Union Temporal de
Proveedores este requisito es para todos los miembros que la componen.

En el caso de persona juridica, escritura publica, RUT de la empresa por ambos
lados y de C.I. de él o los Representantes Legaies por ambos lados{fotocopias).

Nota: En el caso de que una Unién Temporal de Proveedores esié compuesta por
personas juridicas deberdn presentar la documentacion tedos los miembros que
correspondan,

En el caso de persona natural, Iniciacién de actividades y Cédula de Identidad
de Contratista por ambos lados (fotocopia).

Nota: Si la Unidn Temporal de Proveedores esté compuesta por personas naturales
deberdn presentar la documentacion todos los miemros que correspendan.

Anexo N° 4 “Declaracién Jurada Simple” del oferente o de fodos los miembros de

la Unién Temporal de Proveedores, incluyendo & su representante en caso de que
este Ultimo no forme parte de la UTP. {Original y firmada)
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h. Tratdndose de union temporal de proveedores, deberd acompanarse la escritura

publica de constitucion, asi como los documentos indicados anteriormente

respecto de cada integrante, seqiin se frate de persond natural o juridica.

Nota:
1. Almomento de la presentacién de las ofertas, los integrantes de la Unién Temporgl

de Proveedores, determinardn qué antecedentes presentardn para ser
considerados en la evaluacion respectiva, siempre y cuando lo anterior no
signifique ocultar informacién relevante para la ejecucion del respective contrato,
que afecte a alguno de los infegrantes de la misma.

7.2.- “Contenido del Sobre “Anexos Oferta Técnica”

Este sobre deberd contener, firmados por el proponente, repraesentante  legal,
representante o mandatario de la unidn temporal de proveedores segun sea el caso, y en
el mismo orden que se indica, los siguientes documentos:

c.

Ficha técnica del producto segin especificaciones solicitadas, indicando con

claridad si es que en alguna de ellas es superior al minimo pedide en estas
bases, segln Anexo N°2

Plazo de entrega material de los bienes ofertados (en Dias corridos).

7.2.1.- Contenido propuesta Técnica.

a) Presentar certificado de la marca que o acredite como partner oficial
para el servicio de seporte de los equipos.

b) Cerfificacidn SO 9001, en servicios de ariendo de eguipamiento
tecnoldgico

c) Presentar certificado gue lo acredite como servicio técnico autorizado

d} Presentar certificado de suministros y repuesto originales, extendido por la
marca.

e) Se debe de especificar los Equipos de backup, de acuerde a lo solicitado

f) Cumplir con las especificaciones de las maquinags solicitadas en todas sus
caracteristicas.

Las ofertas que no cumplan satisfactoriomente estos requisifos fecnicos minimaes
de admisibilidad, serdin desestimadas y ne pasardn a la etapa de evaluacidn.

Etapa de operacién

los  caracteristicas  del  servicio de  soporie vy mantencién  para  los
equipos Muliifuncionales e Impresoras, deben ser [as siguientes:
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Mantencién Preventiva

Consiste en efectuar aienciones anuales, en terreno, de limpieza externa e interna
a cargo de personal técnico calificado para cada tfipe de magquing, con
capacidad de prever fallas o mal funcionamientos del equipamiento. Fste
personal deberd disponer de materiales, maqguinas vy heramientas adecuadas
para el fipo y modelo de equipamiento a mantener, Los matericles, insumos y
recursos para efectuar las mantenciones serdn provistos por la empresa. Los
repuestos a utilizar deben de ser originales, no se aceptan altemnativos.

Mantencién Correctiva

Consiste en atender reportes de incidencias técnicas de los equipos instalados en
cada oficina. Este servicio deberd estar compuesto por personal iécnico
especializado en el tipo y modelo de equipamiento requerido, para efectuar el
servicio modalidad on- site. Los repuestos a vtilizar deben de ser originales, no
se aceptan alternativos

Tiempos de respuesta.

Los Niveles de Servicio (SLAs) deberén cumplir como minime con un fiempo de
respuesta de dos horas y con tiempos de solucién efectiva para fallos menores
de 4 horas y maximo ¢ horas para fallas mayores, ambos en horario habil.

La empresa deberd también contar con un registro de reportes histérico via web,
gue pemita realizar el seguimiento y solucion satisfactoria (cierre) de las incidencias
reportadas.

Equipos de Backup.

El oferente deberd disponer de equipamiento necesarios, que considere para fines
de recambio ante fallas para asegurar la continuidad del servicio y cumplimiento de
hiveles de servicio. Estos equipos deberdn cumplir con las mismas funcionalidades y
capacidades del equipo a suplir. Estos equipos deberdn de estar en bodegas del
proveedor.

Los equipos backup a considerar son:

Tipo 2: 2 (dos) equipo
Tipo 3: 2 (dos) equipo
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Reposicion de Téner

Se debe proveer una oplicacion informdtica que permita verificar el nivel de
carga de los toner de cada mdguina, objeto de la licitacion, ésta aplicacidn
deberd permitir of proveedor del servicio activar el mecanismo de cambio de
toner y/o enviar tal suministro al establecimiento corespondiente cuando el actual
se encuenire en un consumo del 90%.

Los suministros a uiilizar durante la operacion del servicio deben ser originales, no
se aceptfan alternativos,

Reporte de Consumos

En forma mensual se debera remitir a ia confraparte tecnica de reporte con 1os
contadores de cada una de las maguinas mulfifuncionales.

7.3.- “Conienido del Sobre “Anexos Oferta Econémica”

Anexo N°3. “Oferta Econdmica”. La oferta deberd entregaria sélo con los formatos de
itemizados de este anexo, detallando el precio unitario y precio total con Impuestos
incluidos, segun las cantidades de los bienes solicitados en esta (Original y firmado)

El valor total del contrato se obtiene muliiplicando el COSTO VARIABLE por el fotal
de paginas, TOTAL (CVTM), conforme el "Anexo Econdmico” respectivamente,
enfregada por el oferente, que comesponde a la enfrega del servicio mientras
permanezca en operacion durante los 36 meses de vigencia con renovacion
automdtica, que en su defecto, deberd cualquiera de las partes avisar con al
menos tres meses de anticipacion.

Costo Varigble Total Mensugl (CVIM) (Anexo Econdémico Formato 2): Valor que la empresa

cobrard mensualmente & la CORPQUIN por concepto de proveer el servicio, incluyendo
500.000 paginas mes.

Costo varable unitario Impresién v fotocopiado: costo  unitario, por pagina
impresa o fotocopiada.

8.-CONSULTAS, RESPUESTAS, MODIFICACIONES Y ACLARACIONES.

El oferente podrd redlizar consultas relacionadas con la presente licitacion, en el plazo
establecido en el Calendario de Licitacién, a través de la siguiente direccion de correo
electrénico: lickaciones@corpauin.cl. Bl oferente deberd sefialar nomibre de [a empresa,
coniratista o UTP y formular sus consultas haciendo clusion al punto especifico de las Bases
Técnicas y Administrativas y /o Anexos.

Las respuestas entregadas por la corporacion a todos los oferentes serdn publicadas en la
pdgina web de CORPQUIN, www.corpquin.cl en banner licitacion servicio de
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multicopiado de documentos (pdgina de inicio lado derechoj}, el dia y hora establecida
en el Calendario de Licitacion.

CORPQUIN podrd efectuar aclaraciones a ias bases licitacion y/o Especificaciones
Tecnicas, para precisar su alcance o su contenido, sin importar si fueron materia de
consultas por parte del o los oferentes.

CORPQUIN podrd efectuar modificaciones a las presentes bases, hasta antes de la fecha

de publicacidon de las respuestas, modificaciones y/o aclaraciones y deberdn ser
aprobadas mediante Resolucion.

Nota: Todas las consultas, respuestas, modificaciones y aclaraciones son parte integrante
de la presente licitacion pUblica.

9.-APERTURA Y EVALUACION DE LAS OFERTAS.

El proceso de apertura y evaluacion de las ofertas, serd de forma privada v se redlizard en
un solo acto, del cual deberd levantarse acta, fimada por todos los integrantes de g
comision. Esta serd publicada posteriormente en la pdgina web de la corporacién, el dia
y hora sefialada en el calendario de la licitacién, junto a la resolucién de adjudicacién.

10.- DE LA PRESENTACION, APERTURA Y EVALUACION DE LAS OFERTAS.

Las propuestas se deberdn presentarse en la fecha y horarios que se indiquen las
presentes Bases Adminisirativas vy técnicas

La apertura y evaluacion serd efectuada por la comisién de la licitacion en la fecha que
estipula el calendario de la licitacion, la cual estard infegrada por un representante de la
Direccion de educacidn, un representante del Deparftamento de Adquisiciones y un
representante del Departamento Informatica de CORPQUIN.

Sin petjuicio de lo anterior, ante la falta de uno de ellos, CORPQUIN estard facultado para
reemplazarlo sin previo aviso a alguno de los integrantes de la comisidon antes sefialada.

El procese de apertura de los sobres por parte de la Comisién de Apertura v Evaluacion,
se realizard en un sélo acto administrativo, comenzando por el sobre de “Anexos
Administrativos”, luego por la “Oferta Técnica” vy por Ultimo “Oferta Econdmica,
levantdndose acta sobre todo lo obrado en ella y cudlquier situacién especial que
acontezca, dejando ademds constancia de los oferentes eliminados durante este
proceso por presentar antecedentes incompletos ¢ sin la formalidad o exigencia
solicitada, la cual deberd estar frmada por todos los miembros de la comisidn.

NOTA: Se entiende por un sclo acto, tfodo el procese de Apertura v Evaluacion de _lcs
ofertas de principic a fin, independiente que éste se redlice en mds de una jernada diaria.

11.- VALIDEZ DE LA OFERTA.

Las ofertas se maniendran vigentes hasta la celebracion del confrato correspondients
con el oferente que resulte adjudicado segin cronograma de ia licitacion.
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12.- CRITERIOS DE EVALUACION DE LAS PROPUESTAS.

]

La evaluacion de las propuestas se regird por los siguientes factores y penderaciones:

a) Precio 35%
b) Plazo de Entrega | 45%
¢) SLA, niveles de servicio 10%
d) ISO 9001 10%

Las oferfas que no cumplan las especificaciones técnicas minimas solicitadas no serdn
evaluvadas.

a) Evaluacion Oferta econémica, Precio

{Menor precio/Precio Evaluado) *100

De manera tal, que el mejor puntaje lo obtiene el oferente que posea el menor
precio

b) Piazo de Entrega

c) (Plozo ofertado/menor plazo evaluado) *100.
El proveedor deberd de presentar carta Gantt, indicande fecha de inicio y de
término del despliegue.

d) SLA, niveles de servicio
(Tiempo de atencidn/menor tiempo de atencion) *100

e} SO 9001
La empresa presenta certificacion propia 1ISO 9001 en el servicio de arriendo de
equipos fecnoldgicos

St=10 ptos

NO=0 pto.

13.- DE LA ADJUDICACION.

Dentro de los plazos que sefiala e calendarie de licifacion (punto N° 21 de las presentes
bases). la comisidn de la Licitacién, deberd hacer liegar al Secretario General, el acta de
apertura y evaluacion con la propuesta de adjudicacion al oferente mejor evaluado vy
que cumpla con las condiciones establecidas en s presentes bases de licitagion, quien
deberd pronunciarse dentro de tres dias habiles v solicitar la resolucion de adjudicacion v
cenfratacién inmediaia.

CORPQUIN podré desechar todas las ofertas declarande desierta g licitacion, sin
expresion de causa, si no las estimara convenientes al interés de esta Corporacion.

La adjudicacién es inapelable. Los proponentes cuya propuesta no fuese aceptada, no
tendrén derecho a indemnizacion alguna.
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La Resclucion de adjudicacion de CORPQUIN, deberd indicar nombre de la licitacién,
nombre del o los oferentes adjudicados y disponiendo su confratacion inmediata.
Tratdndose de unidn temporal de proveedores, dicha resolucion deberd individualizar a
cada uno de los integrantes, indicando que concurren asociados de esa manera, sin
perjuicio de la individualizacién de su representante o apoderado.

Esta resolucion serd publicada en el sitio web www.corpguin.cl, denfre del piazo
establecido en el calendario de la licitacién.

14.-DE LA CONTRATACION

El confrafc correspondiente serd elaborado por CORPQUIN con estricta sujecién a lo
dispuesto en las Bases Administrativas y Tecnicas, Anexcs, Consultas, Respuestas,
Aclaraciones, Modificaciones, ofertas presentadas por el oferente adjudicado que
estoran indicadas en el acta de la comision de apertura vy evaluacidon y ofros
antecedentes considerados en el proceso de licitacién (copia escritura, Cédulas de
Identidad, Anexo N°1 identificacion del oferente).

La Direccion Juridica confeccionard los respectivos contratos v la  resolucion de
adjudicacion simulténeamente, en un plazo de fres dias hdbiles, contados desde g
recepcion de la instruccion de confeccionar resolucion de adjudicacion, por parte del
Secretario General.

La Direccion Juridica deberd solicitar la documentacién faltante, segin sea el caso
comunicandose directamente con el oferente adjudicado mediante correo electrénico
sehalado en Anexo 1A, 1B o 1C, una vez haya recibido g instruccion de confeccionar la
resolucion de adjudicacion, por parte del Secretario General, con el fin de curnplir con los
plazos establecidos de confeccion de contrato seAalado precedentemente, por lo tanto
el o los oferentes adjudicados deberdn hacer llegar la informacion solicitada en un plazo
no superior a un dia hdbil,

Nota: El oferente deberd cautelar la obtencién de toda la documentacién requerida parg
confeccionar los respectivos contratos, segin se indica en estas Bases.

El o los oferentes adjudicados deberdn firmar el o los contratos con la Corporacion
Comunal de Desarrollo de Quinta Normal, dentro de un plazo no superior a cinco dias
hébiles de conformidad con lo dispuesto en el punto N° 21 “Calendario de la Licitacion”,
de las presentes Bases Técnicas y Administrativas.

Cudlquier negativa del oferente adjudicado para firmar el contrato, autorizard a
CORPQUIN a hacer efectiva la garantia de seriedad de la oferta, vy dejar sin efecto la
adjudicacion, quedando ademds facultada para adjudicar ol oferente que habiendo
postulado se encuentre en la siguiente posicion en su evaluacién y ast sucesivamente en
caso de gque éste también se desista.

Tratandose de unién femporal de proveedores, el contrato deberd individualizar a cada
uno de sus integrantes, indicando que concurren asociados de esa manera, sin pefjuicio
de la individualizacidn de su representante o apoderado y demds menciones obligatorias
establecidas en el punfo 6.1 de las presentes bases de licitacion, denominado “Unidn
temporal de proveedores”.
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Los documentos que deberdn presentar el o los proponentes adjudicados, son:

1. Tratdndose de empresas individuales de responsabilidad limitada, sociedades
anénimas, sociedades de responsabilidad limitada, v ofras sociedades comerciales:

a) Inscripcidn en el Registro de Comercio, con certificacion de su vigencia, o copia del
certificade de vigencia, otorgados por el respectivo Conservador, con fecha no
anterior a cuairo meses contados desde la fecha de su presentacién. En el caso de
las personas juridicas acogidas a la ley N® 20.659, deberd acompanarse en su lugar
copia del certificade de vigencia emitido por el Regisiro de Empresas v Sociedades.

b) Copia de la escrilura publica de constitucidon o certificado de estatuto actudizado

emitido por el Registro de Empresas y Sociedades en el caso de personas juridicas
acogidas a fa Ley N° 20.65%.

c) Copia del documento en que conste la personeria del representante, o el poder
para representar a la empresa o sociedad.

d) Copia del cerificade de vigencia de poder para representar ¢f oferente, emitido
por el Conservador de Comercio comrespondiente.

e) Copia de la inscripcidn del extracto de constitucion {no es requisiio para el caso de
nersonas juridicas acogidas a la ley N® 20.659).

f) Copia de la publicacién en el Diario Oficial del exiracto de constitucién (no es
requisito para el caso de personas juridicas acogidas a la Ley N° 20.659).

g) Copia de las escrituras de modificacion, €n su caso, con sus respeciivos exiractos
debidamente inscritos y publicados (no es requisito para el caso de personas
juridicas acogidas ala Ley N° 20.659).

h) Copia del Rol Unico Tributario.
2. Tratdndose de ofras personas juridicas:

a) Antecedentes que acrediten su vigencia y la personeria del represe?n?c:n’re legal,
emitidos por las auteridades que comespondan, con fecha no anterior a 4 meses
contados desde su presentacion.

b} Copia del Rol Unico Tributario.

3. Tratdndose de personas nafurales:

a) Fotocopia de la cédula de identidad.

b) Documentacion donde conste la iniciacion de actividades ante el Servicio de

Impuestos Internos, en un giro en virtud del cual el oferente tribute en primera
categoria de la Ley del Impuesic ala Renta.
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4, Tratdndose de Uniones Temporales de Proveedores:

a) Copia cu‘rori_z’odo ante notario de Escritura pdblica que formaliza el acuerdo en que
consta la union temporal (adicional a la presentada en la ofertq)

b) Antecedentes legales de la persona natural o juridica  designada  como
representante © apoderado comdn o mandatario.

NOTA: Cualquiera sea la naturaleza juridica o calidad del proponente
adjudicado, deberd acompaifiar la garantia de fiel cumplimiento de
conirato.

15.- GARANTIAS.
15.1.- DE LA SERIEDAD DE LA OFERTA.

Boletar Bancaria de garantia a la vista, vale vista o pdliza de garantia irevocable, a la
vista y sin liquidador a nombre de CORPORACION COMUNAL DE DESARROLLO DE GQUINTA
NORMAL, Rut: 70.913.100-1 que_gargntice la seriedad de la oferta, la cual debe incluir la
glosa con la identiificacidn del proyecto al que postula: “PROYECTO CONTRATACION DEL
SERVICIO DE MULTICOPIADO DE DOCUMENTOS PARA LOS ESTABLECIMIENTOS DEPENDIENTES
DE LA CORPORACION COMUNAL DE DESARROLLO DE QUINTA NORMAL", por un valor de
$500.000.- (quinientos mil pesos).

La vigencia de dicha garantia no podrd ser inferior a 30 dias conidos, contados desde lo
fecha de cierre de recepcion de ofertas, sefialada en el punto N° 21 de las presentes
bases, denominado “Calendario de la Licitacidn™.

CORPQUIN peodrd rechazar aquel instrumento que ne cumpla _con las condiciones
exigidas en este ariculo. Especificamente, rechazard aguel instrumento que, sin importar
su denomingcion, por su naturaleza no cumpla el requisito de ser pagaderc a la vista y
tener el cardcter de imrevocable, 0 que, por cudiquier motivo, ne asegure debidomente el
cobro de la garantia de manera répida v efectiva.

Esta garantia deberd obligatoriamente presentarla  deniro  del sobre  "Anexos
Administrativos”, la cudl podrG hacerse efectiva sélo en los siguientes casos:

a) Se compruebe la adulteracion de cualquiera de los antecedentes presentados y
exigidos para la postulacion.

b) Cuando aquel oferente que resulte adjudicado, se desista de la oferta presentada, se
niegue o retarde injustificadamente la firma del contrato dentro de los plazos
establecidos.

¢} Lla enfrega de antecedentes solicitados en el punto N° 14 de los presentes bases
administrativas, denominado "DE LA CONTRATACION".

Esta garantia quedard custodiada en el Depto. de Finanzas una vez terminado el proceso
de apertura y evaluacion de la licitacion publica.
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Tratdndose de unidn temporal de proveedores, la garantia podrd ser constituida por
cualguiera de sus miembros, debiendo cumplir cabalmente con todas las exigencios
establecidas en los pérrafos precedentes.

La garantia de seriedad de la oferta se hard efectiva, especialmente, en 1os siguientes
CQs0s:

- Siel oferente se desiste de su oferta, dentro del periodo de vigencia de [a misma.

- Cuando el oferente ha sido adjudicado v no ha entregado su garantia de fiel
cumplimiento del confrato dentro del plozo sefclade en el punto 15.2.-
denominado “DE FIEL CUMPLIMIENTO DE CONTRATO" de Ias presentes bases.

- Tratdndose de unidn temporal de proveedores, en el evento gue uno de sus
infegrantes sea inhdbil, y dicha unién opte por desistirse de su oferta. Asimismo, se
hara efectiva la garantia cuando se entienda desistida de su oferta por no contar
con alos menos dos integrantes luego del retiro de uno de ellos.

- No suscribir el contrato dentro del plazo establecido por CORPQUIN.

- Falta de coincidencia, concordancia o exactitud de los antecedentes contenidos
en la oferta.

La garantia de seriedad de |a oferta entregada por el oferente adjudicado, serd devuelta
previa recepcion conforme de la garantia de fiel cumplimiento del contrato.

A los participantes cuyas ofertas hayan side declaradas inadmisibles se les devolverd la
garantia dentro del plazo de 10 dios hdbiles contados desde la notificacién de lg
resolucion que dé cuenta de la inadmisibilidad. Para lo anterior, la Direccidn Juridica,
deberd remitir un memordndum ai Depto. de Administracion y Finanzas posterior al plazo
sehalado sefialando el o los oferentes que no han sido adjudicados en la presente
licitacion, por haber sido declarada su oferta inadmisible v que desde ese momento se
encuentran en condiciones de solicitar la devolucién de la garantia de seriedad de la
ofertq, directamente en Unidad de Adquisiciones de CORPQUIN.

En el caso de las ofertas desestimadas, el plazo de devolucion de dicha garantia serd de
30 dias corridos contados desde la resolucion de adjudicacién, en atencién a lo dispuesto
en el titulo 13 denominado “de o Adjudicacion”. Para lo anterior, la Direccidn Juridica,
deberd remitir un memorédndum al Depto. de Finanzas posterior al plozo seficlado
seficlando el o los oferentes que no han sido adjudicados en la presente licitacion, v que
desde ese momento se encuentran en condiciones de solicitar la devolucién de la
garantia de seriedad de la oferta, directamente en Direccién de Finanzas de CORPQUIN.

En caso que la licitacidn sea declarada desieria, las garantias de seriedad que se
hubieran entregado se devolverdn una vez que se encuentre totalmente tramitada la
respectiva resolucion.

Vencido el plazo estipulado para la firma del contrato, los oferentes que no fueron
adjudicados, podrdn exigir la devolucién de esta garantia.

15.2.- DEL FIEL CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

Para la firma del contrate, el proponente adjudicado deberd presentar en la Direccidn
Juridica de CORPQUIN, la garantia de fiel cumplimiento del contrato, la que deberd iniciar

20
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su vigencia, a lo menocs, en la misra fecho de SU. suscnpcnon del ‘contrato. En ese acto, y
previa recepcion conforme de ia gcrcmhc: de fiel: Cumpllmlen*}o la Direccién Juridica
deberd, sin mayor dilacion, autorizar:la: devolUcion dé'ld:garantio de seriedad de la
oferta, enviando memordndum O| Depor?omen’ro de Flncmzas para que éste proceda a su
devolucion.

El contratista deberd enfregar uha o mds boletas de garantio bancaria o la vista, vale

vista, o péliza de garantia de carécter lrrevocoble a la vista, de ejecucion inmediafa y sin
liquidador a nombre de |a de CORPORACION COMUNAL DE DESARROLLO DE QUINTA
NORMAL, Rut: 70.913.100-1, glosa que debe incluir la identificacion del proyecto, por '
ejemplo: "Para_garantizar el Fiel Cumplimiento del proyecto la coniratacién del servicio
de multicopiado de documentos para los establecimientos dependientes de la
corporacién comunal de desarrollo de quinta normal”.

La vigencia de dicha garantia serd desde a lo menos desde la fechd del contrato y no
podrd ser inferior a 60 dias hdbiles contados desde la fecha de Recepcion de los bienes
objeto de la licitacién y por un monte equivalente al 5% del valor total del contrato.

La Direccién Juridica de CORPQUIN deberd verificar que la boleta sea extendida dé la
forma gue se indica precedentemente y posteriormente remitirla OE Dep’ro de Flncmzcs s
para su custodia: . i .

Tratdndose de unién temporal de proveedores, fa garantia podro ser cons’rl’rmdo por."_ '
cualguiera de sus miembros, debiendo cumplir cabalmente con ’rodos Ecxs ex1genc:|ds
esiablecidas en los parrafos precedentes. S

CORPQUIN podrd rechazar aquel instrumento que no cumpla: con las ‘condicicnes
exigidas en este articulo. Especificamente, rechazard aquel instrumiento que, sin importar
su denominacién, por su naturaleza ho cumpla el requisito de ser pagadero a la vista 'y
tener el caraeter de imrevocable, o que, por cualquier motivo, no asegure debidamente el
cobro de la garantia de manera répida y efectiva.

Nota: En el caso que la entidad financiera no acceda a sefialar la glosa en el documento,
tanto para la garantia de Seriedad de la Oferta, Fiel Cumplimiento de Contrato, deberd
escribir dicha glosa al dorso de ésta y posteriormente ser firmada por el Representante
legal, como también podré adjuntar una hoja anexa al documento de garantia
sefialando claramente la glosa con el nombre del proyecto y estampar la firma del
Representante Legal.

14.-DE LOS PLAZOS DE ENTREGA DE LOS BIENES OBJETO DE LA LICITACION

a. Serd propuesto por el oferente en Anexo N° 2.
b. Los plazos ofrecidos serdn en dias corndos y comenzardn a reglr a partir de la firma

del contrato
¢. Ningun aumento o disminucién de piozo significard de modo olguno, variacion del

precio a la suma alzada originalmente ofertada.

17.-DE LAS MULTAS.

La CORPQUIN estard focUi’rddd para aplicar multas, en caso de incumplimi'e'n'fds o
g o
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de los siguientes niveles de serwcno.

Afraso en la realizacién de Ids "rr':ant'en'c'iohé_s-.cé'rfe'_cii\(ds o

LCORPQUIN cobrard por cada le hqul de a’rroso Jnjus’nﬂcodo &n ch repcrccson de un fallo
de una maguina multifuncicnal, el equwalem‘e al 2% del ‘valor del producto no mantenido,
con un tope mdximo de 10 dias hdbiles. Los p!ozos quedardn establecidos segun o que se
establezca de mutuo acuerdo entre las partes. -

Alraso en la reposicion de suministros

- CORPQUIN cobrard por cada dia hdbil de atraso injustificado en la reposicién o retiro de
suminisiros para una maquina multifuncional o impresora, el equivalente a UF 0,1 por dia
. de airase.

Estas multas podrdn hacerse efectivas con cargo a los estados de pago respectivos, en
- este sentido, cabe hacer presente que toda informacién con respecto a las multas serd’
informada medianie carta certificada: als domicilio que establezca la empresa o
contratista en el Anexo N° 1 “ldentificacion del Oferente” o enfregada personalmente al
Representante Legal, la cudl debero odjun‘ror un informe firmado por ia Contraparte
Técnica designada por CORPQUIN.: :

Nota: Todos los porcentajes corresponden CII vulor total del contrafo, IVA incluido.

"[7 1.- APELACION A LAS MULTAS

: Sm perjuicio a lo sefialado en el pun’ro cmferlor eI con%ra’r[s’ro podrd apelar a fas multas =0

“eursadas dentro_de los tres dias hdbiles siguientes o la fecha de recepcidén de la
- notificacién de infraccion, mediante escrito fundado dirigido a la Contraparie Técnica,
. adjuntando fotocopia del informe que comunica la infraccién cursada.

“ Finalmente, la Confraparte Técnica deberd respondeér formalmente y por escrito {por la
“misma via que se comunican las multas) ‘a la empresa, Contratista o UTP, ya sed
confirmando, disminuyendo la multa o bien, acogiendo tofalmente la apelacion a dicha
- multa, dependiendo de la gravedad de la infraccidn.

"18.- DE LA CONTRAPARTE TECNICA DEL CONTRATO.

' La Contraparte Técnica serd, el encargado de la Unidad de Adquisiciones de CORPQUIN,

-y serd responsable de hacer valer las obligaciones que impone el contrato, en virfud de la

« presente licitacion. El oferente deberd someterse exclusivamente a las drdenes de la
‘Confraparte Técnica, las que se impartirdn siempre por escrito a ifravés de correo
electrénico, conforme a los términes y condiciones del Confrato.

Entre las funcionses de la contraparte técnica, se incluyen:

a) Verificar los términos en que serd configurado e instalado el equipamiento:
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Gj'é : v:e'lid'ndo por el estricto
las: Refere_nc:ms Técnicas y de los
oS’ _produc’ros y servicios

b} Supervisar’ y con’rrolor el lege
cumplimento de 16s’ obje’r"'o:--"se_ llee
plazos acordados pora Io em‘-egc: de ‘rodos _
esperados. " o o

c) Recibir, anatizar y pre—op}ré)bdr fodOS' {os informes, planteando al proveedor
las observacicnes y/o comentarios que se estimen convenientes, con el fin
que el Jefe del Departamenfo de Informatica pueda aprobarlos.

d) Ser el nexo operativo entre la empresa prestadora del servicio y el
Deparfumento de Informdtica, prestando la cotaboracion necesaria a la
empresa prestadora del servicio.

e) Informar al Jefe del Deparamento de Informdfica y a quien
corresponda sobre los avances y dificultades del servicio c_:o‘n’rro’rodo.

f} Informar a ex1s’rencuo/me><|s‘rencao de mconvenlen‘res que mC|don en el
pago vy gue permlfon ou’ranzar 8l pago de Io fociuro de conformldud al
cumplimiento' de plOZOS ¥ de cxcuerdo o] ]cx modcnhdcld de pctgo lndICCldOl en el
puntc 7 en Ic:s presen’res Referencms Admnmsa‘roths S " -

gl Informdr al 'Jefe":'él'ei*--D'e'b'd dhﬁén’a‘bd’e’"AquisiCién’éS bre’ [os cousoles de
aplicacién de Eos mui’:’c:s y/o scmc:lones que se eshpulen en &l confrcﬁo segun
corresponda : : s S : :

" 19.-ESTADOS DE PAGO

El proveedor tendrd derecho a cobrcir el preczo por los serwcnos con’rrc:’rcldos o con’ror

" del mes siguiente a la fecha en que es’ros fueron pres’rodos y rec:;bldos en conform|dc:d

- por la CORPQUIN, en la forma'y p!azos convenldos loque debera ser cerhflccdo por el
“Jefe de la unidad de odqmmmones e mformohca de CORPQUIN o cgwen se demgne para
estos efectos. Los pagos sercm -mensucles contra Ic recepmon de'la. respecflvo factura
- correctamente emitida, valonzados ol pnmer did del mes sngwen’re del mes de prestados
_ Ios servicios. : : -

El piazo para ef pago serd de 30 d|os con’rcldos desde lo recepcnon conforme de la
factura del servicio confratado por pcm‘e de esta CORPQUIN.

" 20.-TERMINO ANTICIPADO DEL CONTRATO.

Se podrd poner término anficipade al contrato Por mutuo acuerdo de las partes o por las
siguientes causales imputables a la responsabilidad de la empresa o proveedor:

A) Resciliacion o mutuo acuerdo entre las partes.
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B) Estado de notoria -insolvencia del contrafista, - o menos que se mejoren las
cauciones entregadas - o las existentes sedn . suficientes para  garantizar el -
cumplimiento del confrato. -7

C) Incumpiimiento grave de las “obligaciones  confraidas por el contratista. Se -~
entenderd por incumplimiento grave Ias siquientes causales:

i. Incumplimiento de c:l'gUhd "dé‘ las obligaciones esiablecidas en el
punto 10 del presenté ‘documento, tras ser requerido mediante -
nofificacion su cumplimiento por parte del [TO. :

i. Cuando el monto total de los multas aplicados al contratista - - _
alcance o supere el tope mdximo fijado en 10% {diez por ciento) del -
valor del contrato.

D) Equipos no cumplen con las caracteristicas fécnicas minimas requeridas y exigidas.

E) Si el coniratista registrare saldos insolutos de remuneraciones o de cofizaciones de
seguridad social de sus frabajadaores, o de aquéllos que éste subcontratare,
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21.- CALENDARIO DE LA LICITACION.

1 Publicacién aviso Diario
1 Circulacion Masiva “El Mostrador”
- 1On Line

12/07/2018 -

waorpos |

TrPublicaciéon aviso Pagina web de
Corpguin, llamada  "Proyecto
| contratacién  del  servicio  de
| multicopiade  de  documentos

| para los establecimientos |,

| dependientes de la Corporacién
Comunal de Desarrollo de Quinta
Normal”.

12/07/2018

18/07/2018

1Consullas o
Helaciones@compsuingl

18/07/2018

18/07/2018

0830

12:00

Publicacion Respuestas ¥
Aclaraciones (www.corpquin.cl)

19/07/2018

19/07/2018

12:00

17:30

1 Entrega de Propuestas en Oficina
de Partes

20/07/2018

20/07/2018

e 0830 :

12:00

| Apertura y Evaluacion de ofertas

20/07/2018

20/07/2018 -

217230

|envic de Acta de AperturG -y
| Bvaluacién al Secretario General

20/07/2018

|20/072018

17:30

‘[solicitud de  Confeccion  de
" |Resolucidn  de Adjudicacion  y
. { Confeccidn de Conftratos
| (Secretario General — Direccidn
TJuridica).

Deniro de los - 3 dlas hublles sigmenies desde
recepcmn de Ac’rc: de Aper’rurc y Evoluc:c;on

L Ernision Resolucién .. de
Adjudicacion y Confeccién de
Contratos

Dentro - de ‘los '3 dias" hublles'5|gu1enies desde lct
recepcion-dé’ So1sc1’rud de Confeccion: de’ Resolucion

de Adjudsccxmon Ve Confecc;on de Con’rra’ros por

por’re del Secre’rorlo Generol)

_ | Publicacion Resolucion - de
Adjud|coc10n y Acta de Aperiurd
|y Evaluacion (www corpqum cl)

Ad JUdlCGCIOh

Dlu hdbll s:guuente de 50 emmon de lcx Resolucwn de

=

|Firma de confratos {p nods

g | partes)

Dentro de 3 dlas hcblles mgwen’res a emmon de g
S ResoIUCIOn de Ad;udlcoqon y Con’fro’ros

LEONARDO -‘BRAVO:GOM' I
 SECRETARIO GENERAL ~
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ANEXO N° 1A
lDEI\iTIFICACION DEL OFERENTE —PERSONA NATURAL

NOMBRE:

RUT:

DOMICILIO  (calle, N°
comuna, civdad):

CORREQ ELECTRONICO:

PAGINA WEB:

NOMBRE:

TELEFONO  -FUIO
CELULAR:

CORREO ELECTRONICO: |

. NOMBRE Y FIRMA DEL OFERENTE
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ANEXO N° 1A -'

- IDENTIFICACION DEL OFERENTE ~PERSONA NATURAL.

NOMBRE:

RUT:

DOMICILIO (calle, N°
comunaq, civdad):

CORREQ ELECTRONICO:

PAGINA WEB:

NOMBRE:

TELEFONO  FUO - - O
CELULAR: S

CORREO ELECTRONICO: |
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. Sonfiago, __de

_ANEXON°1B
IDENTIFICACION DEL OFERENTE -~ PERSONA JURIDICA

it £k

-|-NOMBRE EMPRESA:
‘| RUT EMPRESA:

;| TIPO DE SOCIEDAD (LTDA., Andnima,
B )

DOMICILIO {calle, N°, comunaq, ciudad):
PAGINA WEB:

"NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL:
'_'r'TELEFONO REPRESENTANTE LEGAL: - -
CORREO ELECTRONICO REPRESENTANTE

NOMBRE DE SOCIOS:

NOMBRE DE ACCIONISTAS:

| NOMBRE:

TELEFONO FIJO O CELULAR:

'CORREO ELECTRONICO:

- NOMBRE Y FIRMA
REP. LEGAL
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Santiago, __ de de 2018

- ANEXON°1C
" IDENTIFICACION DEL OFERENTE - UNION TEMPORAL DE PROVEEDORES

NOMBRE UTP:

REPRESENTANTE, APODERADO O
MANDATARIO: '
RUT/CEDULA DE IDENTIDAD DE
REPRESENTANTE, APODERADO o]
MANDATARIO:

DOMICILIO DEL REPRESENTANTE,
| APODERADC O MANDATARIO (calie, N°,
comuna, ciudad):

TELEFONO REPRESENTANTE, APODERADO
O MANDATARIO:

CORREO ELECTRONICO REPRESENTANTE,
APODERADO O MANDATARIO

NOMBRE/RAZON SOCIAL MIEMBRO 1:

Rut/céduia de rdenﬂdad :
Domlcn'ro- N R

Telefon_o__-__j '

Correo electrénico

B Representante lega
NOMBRE/RAZON SOCIAL MIEMBRO 2: | put/céduia de iden

Domicilio:

Te:'efono

Correo e!ecfromco

SR _ Representante. legal.*'- :
NOMBRE/RAZON SOCIAL MIEMBRO 3. Rut/cédula de i d enﬁ da d.

bomiciiic:

Teléfono

Correo elecirénico . 7 -

Representante Iegal*

*Para el caso de personas ]undlcas : " it S
Nota: Sebe individualizar a cada miembro de la Unién Tempeoral. Sl esios fueren més de 3 debera cornpletar Ios

anexos 1C que sean hecesarios.

NOMBRE Y FIRMA
REPRESENTANTE, APODERADO O MANDATARIO UTP
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Santiago, ___de de 2018
. ANEXO N°2
. - "OFERTA TECNICAY PLAZOS
FERENTE PERSONA NATURAL 1D

RUT OFERENTE:

'NOMBRE REPRESENTANTE
LEGAL'O REP. UTP:

ARUT . REPRESENTANTE

'LEGAL O REP UTP:

' d) Detalle de la maquinas Ofertada:

Atriibutos Detalles

| 'Si:es Superior Sefiale especificamente
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b) Adicionales Ofertados:

|‘Adicionales:

Indicar
Si/No

Observaciones (Si es superior Detfallar) . -

e Detalles de cada uno de los adiéiéh'diéﬁs_-'d be revisar las Ba

¢) Plazo de enfrega, a partir de Id firma del contrato (En Dias corridos) s

NOMBRE Y FIRMA REP. LEGAL 6 REP. 'UT.P:' 5

~
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Santiago, ___de

NOMBRE OFERENTE:
RUT OFERENTE:

NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL O REP. UTP:
RUT REPRESENTANTE LEGAL O REP. UTP:

VALOR UNITARIO (INCLUIDOS IMPTOS Y ADICIONALES)

$ ..... etssassnsenn sesessvennae vurserae

VALOR TOTAL OFERTA POR LAS 500.000 IMPRESIONES
Y ADICIONALES (C/IMPTOS Y GASTOS)

s ...... 44srssscsnnnns essssenaennn FITET TN

NOTAS: CES i
1. EL VALOR TOTAL ES EL VALOR UNITARIO INLUIDOS LOS IMPUESTOS Y ADICIONALES
MULTIPLICADO PO:R:LO"S:” _OOQO'O'O'E'MPRESIONES.

2. EN CASO QUE LA CORPORACION NECESITE MAS IMPRESIONES SE....

. NOMBREY FIRMA -
REP. LEGAL O REP. UTP
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Sanfiago, ___de de 2018

ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA SIMPLE :
El oferente, en su calidad de Persona Natural o de Representante Legal si es Person
Juridica, de la Licitacién de PROYECTO LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE IMPRESION
FOTOCOPIADO Y DiGITALIZACiON DE DOCUMENTOS PARA LOS ESTABLECIMIENTOS
DEPENDIENTES DE LA CORPORACION COMUNAL DE DESARROLLO DE QUINTA NORMAL i
declara bajo juramento que: I
1. Que, el oferente no tiene entre sus secios A UNa © MAs Personas gue sedn funcmncnos e

directivos de la Corporacién Comunal de Desarrollo de Quinta o Mumcnpohdod 'de
Quinta Normal, ni personas unidas a ellos por los vinculos de parentesco descri’ro:é'n:l'd_ |
letra b) del articulo 54 dé la Ley N° 18,575, Orgdnica Constitucional de Bcses.
Generales de la Administracion del Es‘rado

2. Que, no ha sido condendado por proc’r[cos anfisindicales o mfrocmon a los derechos
fundamentales del ’rrctbcuodor o por deln‘os concursales establécidos en el Cédigo
Penal, con dos afos de cxm‘enondc:d c1 esTe proceso licitaiorio.

3. No registra saldos insolutos de remuneraaones o cotizaciones de segurldod social con

los actuales trabajadores con ’rrobc:]odores contratadoes en los GHMOs 2 anos.

4. -.No se encuentre(n) SUJeTo C‘J pt’(.J.hleCth ’remporol o perpetua de celebror actos o

_.con’rro’ros con los orgcmlsmos _de Esfodo '-'de conformldcld alo dlspues’ro en eI N°Z v

5,
4.
: sus Anexos

7. ecedentes de poll n y conocer las normas Iegoles al
8.

ejecuoon del

em{egodos pora TGI efec’ro

‘9.

NOMBRE Y FIRMA
REP. LEGAL o REP. UTP




